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CIASCUNO CRESCE 
SOLO SE SOGNATO!

D.DOLCI
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I nostri servizi 
tante tessere di un puzzle

per la tutela dei diritti,
l’educazione e la riabilitazione 

delle persone con disabilità visiva



La nostra storia
nati dall’Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti



La nostra storia

• L'ente rivolge il proprio impegno in attività educative, di formazione e di aggiornamento per le

persone minorate della vista; si cura dello studio dei materiali didattici e fornisce consulenze e

servizi alle istituzioni pubbliche e private. È ente riconosciuto dal MIUR per la formazione docenti

sulla disabilità visiva.

• Grande attenzione è riservata anche alle ricerche e agli studi relativi alla formazione professionale,

nonché all'individuazione di nuove opportunità lavorative per i disabili visivi, operazioni per cui è

promosso un costante aggiornamento delle conoscenze relative alle tecnologie specifiche, sempre

più innovative e avanzate, di cui ci si può servire.

• La sezione di Torino non ha associati propri e rivolge servizi e attività a tutte le persone con disabilità

visiva residenti nella provincia, in particolare i soci della corrispondente sezione UICI con la quale

opera in sinergia per la realizzazione delle attività.
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• L'I.Ri.Fo.R. Onlus (Istituto per la Ricerca, la Formazione e la Riabilitazion)

e, nato nel 1992 come emanazione dell'Unione Italiana dei Ciechi e degli

Ipovedenti, e oggi ente autonomo, ha l'obiettivo di aiutare le persone con

disabilità visiva a raggiungere l'integrazione completa nel tessuto sociale. È

riconosciuto Ente di Ricerca ed è inserito nella rete degli Istituti di

Riabilitazione a seguito di riconoscimento dell’Unione Europea.



Il  pensiero 
del nostro 

agire
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Il nostro “fare” trova fondamento nel considerare il raggiungimento della massima

autonomia un diritto fondamentale di tutti i ciechi e gli ipovedenti e basa la propria
organizzazione sui seguenti valori.

Le prestazioni ed i

servizi sono forniti

senza distinzioni

ponendo attenzione al

pieno rispetto della

dignità della persona.

A tutti i cittadini che si

rivolgono

all’associazione si

cerca di garantire un

livello qualitativo

adeguato e in linea con

le scelte effettuate

dall’utente stesso e/o

dalla sua famiglia

La tutela dei cittadini è 
il nostro massimo 
obiettivo in quanto 
considerato bene di 

enorme importanza. A 
tale scopo l’intero 

organico si impegna a 
non diffondere in alcun 
modo le informazioni ed 

i dati a cui viene a 
conoscenza per 

l’erogazione dei propri 
servizi, anche in 

relazione alle vigenti 
norme sulla “Privacy”.

È nostro impegno 
dare modo ai 

cittadini di essere 
informati sulle 

prestazioni effettuate 
e di verificare la 
correttezza dei 

comportamenti, la 
qualità dei servizi e 
l'osservanza delle 

norme di legge

L’organizzazione delle
attività mira a
garantire la massima
qualità delle
prestazioni e un
continuo migliorare
dei servizi.
Le risorse finanziarie,
umane e tecnologiche
vengono impiegate in
modo oculato e
razionale al fine di
ottenere il massimo
dei risultati in
relazione a quanto
disponibile.

È nostro impegno 

cercare di fornire 

in modo regolare 

e continuo i 

servizi, tranne che 

per causa di forza 

maggiore



«DIRITTI»  e 
«DOVERI»
dei cittadini e 
degli operatori.
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• Il rispetto dei principi 

elencati prima comporta 

che ai cittadini siano 

garantiti precisi diritti, 

dai quali conseguono i 

doveri degli operatori.

• Il principio della 

partecipazione comporta 

che ai cittadini 

percettori di diritti venga 

richiesto il rispetto di 

alcuni precisi doveri



Diritti dei cittadini

• rispetto della persona - ogni cittadino ha diritto alla riservatezza ed al rispetto della

propria dignità personale;

• normalità e differenza - ognuno ha diritto ad essere assistito senza che vengano

alterate, oltre lo stretto necessario, le abitudini di vita. Nel contempo ad ognuno

deve esser garantita la specificità derivante da età, sesso, nazionalità, cultura,
religione;

• fiducia e decisione - ogni cittadino ha diritto a vedersi trattato con fiducia,

quando fornisce informazioni sulla propria condizione e sui propri bisogni.

Chiunque ha diritto a mantenere la propria sfera di decisione e di responsabilità in

merito alla propria vita;

• reclamo e riparazione dei torti - ognuno ha diritto a presentare reclamo, ad

ottenere risposta ed eventuale riparazione del torto subito in tempi brevi ed in

misura congrua.
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• cortesia ed informazione - ogni cittadino ha diritto di accesso ai

servizi dai quali deve essere accolto con educazione, cortesia,

disponibilità e ad essere informato circa le modalità di

erogazione dei medesimi, ricevendo per ciascuna prestazione

relativa documentazione;



Doveri dei cittadini

• rispetto verso gli altri - siano essi altri cittadini che si rivolgono ai servizi od operatori

chiamati a fornirli. Vanno evitati comportamenti di disturbo o intolleranza per sesso, razza,

età e non vanno pretese prestazioni non dovute, in tempi e modi non corretti, ecc.

• rispetto di leggi e regolamenti - il rispetto dei diritti di coloro che accedono ai nostri

servizi si fonda sul comune rispetto delle disposizioni di legge;

• collaborazione - l'organizzazione dei servizi è finalizzata alla risposta dei bisogni dei

cittadini con minorazione della vista ed alle loro famiglie, ai quali è richiesto di collaborare

fornendo agli operatori informazioni corrette e veritiere, avvisando qualora si rinunci ad una

prenotazione o ad un servizio, segnalando le disfunzioni riscontrate ed agevolando gli

interventi
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Il nostro 
organigramma
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Dott.ssa Silvia Lova (coord. Educativo)

Dott.ssa Alessia Dall’Antonia 
(referente progetti)

Addetti altri servizi

Ana Viris Cornejo

O.S.S.

Luca Alloa Casale 
(accompagnatore)

Ciro Capobianco (autista)

Barbara Pasqualone 
(addetta pulizie)

Marika Tosco (autsta)

Dott. Giovanni LAIOLO (Presidente)

Alessio LENZI (vicepresidente)

Prof. Oscar FRANCO (Consigliere)

Rag. Caterina Pillitteri

Educatori

Dott.ssa Rosetta Battaglia

Dott.ssa Elena Bossolasco

Dott.ssa Federica Bruzzese

Dott.ssa Ilaria Campanella

Dott.ssa Silvia Cavallero

Dott.ssa Sara Frolli

Dott.ssa Sara Galvano

Dott.ssa Valentina Liparota

Dott.ssa Carolina Napoleone

Dott.ssa Gabriella Ollivero

Dott. Ariel Pacchioni

Dott.ssa Giorgia Racca

Dott.ssa Nicoletta Sala

Dott.ssa Debora Tesio

Dott.ssa Monica Tesio



CADD 
«Creative 
Time»



Struttura accreditata
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Ideato come risposta ai 
bisogni di ciechi ed 
ipovedenti in situazione 
di pluridisabilità e delle 
loro famiglie

Durante un confronto è

emersa la necessità di poter

usufruire di un servizio

qualificato anche per la loro

specificità visiva, ma che nel

contempo potesse offrire

momenti di svago, attività di

laboratorio e riabilitazione

sulla base di una

progettazione

individualizzata.
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A chi è rivolto?

A persone ultrasedicenni cieche e 

ipovedenti in situazione di pluridisabilità.

• Ad oggi è attivo il modulo pomeridiano, ad alta intensità, aperto dalle h. 14.00

alle h. 18.00

• In ciascuna giornata può accedere un numero massimo di ospiti pari a n. 8

persone

• Gli utenti possono partecipare per un numero di accessi settimanali da 2 a 5 a

seconda di quanto deliberato dalle commissioni UMVD
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Come si accede?

Sulla base di un progetto approvato dalla 

commissione UMVD di competenza

• L’assistente sociale o l’educatore territoriale di riferimento redige una relazione

contenente la presentazione della persona ed il progetto che si intende

sottoporre alla commissione.

• Il progetto viene redatto condividendo gli obiettivi con la persona e/o la sua
famiglia sulla base delle proprie necessità educative/riabilitative ed il suo

contesto di vita generale.
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Momenti di 
attività espressiva

LA FESTA DELL’ESTATE



Le principali attività

Musicoterapia

Il suono è una fonte di 

stimoli  e di 

rilassamento, ma 

anche una forma di 

comunicazione 

privilegiata quando 

impossibilitati ad 

utilizzare la  vista ed 
ancor più la parola.

Sviluppo delle 

autonomie

Attività trasversale a 

tutte, considerata 

l’importanza di 

esercitare le proprie 

capacità nel 

quotidiano al fine di 

consolidare quelle 

presenti e di 
svilupparne di nuove.
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Conoscenza della 

realtà circostante

La condizione di dipendenza
da altre persone spesso non
consente di percepire tutto
quanto ci circonda, o avere
un confronto su temi di
attualità. Scopo di questa
attività è aiutare gli ospiti a
sperimentarsi in semplici
attività di vita quotidiana e
nello stimolare la conoscenza
ed il confronto su vari temi
attraverso attività in esterno e
la lettura ad alta voce di testi
e quotidiani…



Scoprendo la nostra città e… 
giochi sensoriali al parco



Le principali attività

Attività fisica 

adattata

Attività che consente 
di effettuare un 
esercizio fisico in 
relazione alle proprie 
abilità motorie ed alle 
individuali esigenze di 
correzione della 
postura. L’attività si 
svolge anche in 
ambiente acqua

Attività culturali 

e ricreative

Vengono organizzate 
alcune attività 
ricreative quali 
partecipazione a 
manifestazioni teatrali o 
culturali, 
organizzazione di feste, 
gite, visione di 
audiofilm, serate in 
pizzeria... 
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Sostegno alle 

famiglie

Viene offerta alle

famiglie la possibilità di

confronto con l’equipe

educativa per

affrontare le difficoltà

del quotidiano e

costruire un percorso

complessivamente
adeguato per i propri

figli.



La progettazione
educativa

è individuale ed individualizzata

e condivisa con gli ospiti, la loro

famiglia e la rete  durante

momenti di  confronto
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I soggiorni 
estivi

Momento atteso dagli ospiti 
e dalle loro famiglie è il 
soggiorno estivo. Per tutti gli 
ospiti progettiamo ogni 
anno, con la Città di Torino
o i servizi sociali di 
riferimento, un tempo di 
soggiorno della durata di 14 
gg, di solito al mare: un 
tempo di vacanza per gli 
ospiti, un momento di tregua 
per le famiglie.
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Dove siamo? 
In Via Nizza 151 – 10126  Torino

Come raggiungerci

In Metro - Con la linea M1 in direzione BENGASI

scendendo alla fermata “CARDUCCI-MOLINETTE”, uscita

in superficie “Lato ospedali” attraversare C.so Bramante di

fronte sulla sinistra si trova Via Nizza, sulla destra Via

Madama Cristina

In bus - Fermata Graf Via Madama Cristina n.8;

Fermata Nizza Via nizza n. 42

Fermata Carducci P.zza Carducci n. 66 – n. 17

Fermata Molinette Est n. 67

In treno si raggiunge la stazione di TORINO Porta Nuova o

Torino Porta Susa quindi con la linea M1in direzione

BENGASI.
In auto - Se arrivate dall’autostrada Milano/Torino – Aosta/Torino prendere la tangenziale direzione

Piacenza/ Savona, uscita Moncalieri direzione Corso Unità d’Italia. Percorrere tutto Corso Unità

d’Italia/Corso Polonia (è sempre lo stesso corso) svoltare a sinistra in Corso Bramante prendendo il

controviale se si vuole svoltare alla terza a destra via Madama Cristina, oppure proseguire nel viale

centrale svoltare alla quarta a destra via Nizza



Servizio educativo
a favore delle
persone con 
disabilità sensoriale



L’I.Ri.Fo.R. onlus sez. Prov.le di Torino è accreditato presso il Registro di Accreditamento
della Città di Torino alla sezione B per la realizzazione di interventi educativi di aiuto
didattico e all’autonomia a favore di minori ciechi totali e parziali, ipovedenti gravi o
affetti da patologie visive degenerative oppure in situazioni sanitarie globali
complesse dove la disabilità visiva influenzi in modo determinante gli

apprendimenti. Il servizio è
rivolto a studenti della

scuola di ogni
ordine e grado.

,
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Al Registro 

afferiscono 

anche diversi 

Enti Gestori 

delle funzioni 

assistenziali del 

territorio 

provinciale



Obiettivo generale degli 
interventi educativi
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Come si accede

Intervento educativo 
individuale e 
individualizzato

• Si può svolgere in ambito 
scolastico e/o extrascolastico 
con la realizzazione di attività 
mirate che tengano conto 
dell’età, del contesto di 
riferimento e delle potenzialità 
del soggetto. 

• L’accesso al servizio avviene sulla base di una richiesta da 
parte della famiglia o di chi ne esercita la patria potestà 
riportante i dati anagrafici e la situazione sanitaria con 
particolare riferimento alla quella visiva, secondo la 
procedura di Accreditamento. La famiglia sceglie l’agenzia 
educativa di riferimento. 

• Per i bambini di età inferiore ai 6 anni residenti nel territorio 
della Città di Torino e per la quasi totalità di bambini e ragazzi 
residenti sul territorio dei diversi Enti Gestori delle funzioni 
assistenziali l’intervento ha carattere socio-sanitario e come 
tale è sottoposto a deliberazione UMVD.

• Per avviare le pratiche la famiglia si deve recare ai servizi 
sociali di riferimento e farne richiesta; per i residenti nel 
territorio della Città di Torino ci si deve recare all’ufficio 
Disabilità Sensoriali sito in C.so Unione Sovietica 220/D. in tale 
fase si effettuerà anche la scelta dell’agenzia educativa.
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Modalità di presa in carico

• Con i servizi sociali e l’agenzia educativa scelta la famiglia  

effettuerà una prima riunione di presa in carico, dove si 

avrà un primo confronto di conoscenza del 

bambino/ragazzo e avverrà la presentazione 

dell’educatore di riferimento.

• Seguirà un periodo di osservazione nei vari contesti di vita 

da parte dell’educatore per successivamente predisporre 

la documentazione di progettazione educativa 

individualizzata. 
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La documentazione 
di progettazione 
educativa
• A seguito del periodo di osservazione si

procederà alla stesura del profilo di

funzionamento (sezione «Attività e

partecipazione) secondo la codifica ICF

e la definizione del progetto educativo,

in relazione a capacità e potenzialità

della persona, al contesto di vita e alla

risorse presenti sul territorio;

• I documenti vengono condivisi e

verificati nella prima riunione di rete alla

presenza della famiglia e di tutti gli

operatori; situazione che si ripete

indicativamente tre volte per ogni anno

scolastico.

• Copia della documentazione viene

inviata a tutti i componenti della rete.
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Principali attività

• Attività di autonomia: attività principe dei nostri obiettivi, svolta ed 
esercitata attuando percorsi che si inseriscono nelle attività di vita 
quotidiana, così come tutti i bambini e ragazzi sviluppano le nuove abilità; 
percorsi strutturati in tempi specifici si attuano per le autonomie di 
orientamento in esterno.

• Attività didattica: scopo finale di questa tipologia di attività è quello di
consentire all’utente una completa autonomia nello studio, passando
attraverso le varie fasi che sono necessarie per favorire la comprensione
delle lezioni, l’uso adeguato del materiale didattico e la conoscenza delle
sue caratteristiche, la modalità di presa degli appunti, la richiesta di
informazioni…; tale percorso viene inserito nella quotidianità dello
studente fornendogli un aiuto anche nelle attività di studio. L’educatore è
sempre disponibile alla collaborazione con la scuola per adeguare la
metodologia di svolgimento del programma curricolare ed i materiali
didattici impiegati alle specifiche esigenze dell’utente.
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Principali attività

• Conoscenza di ausili e metodologia: compito dell’educatore è quello di fornire 

consulenza, in accordo con eventuali altre figure professionali competenti coinvolte, 

circa gli ausili disponibili sul mercato, e le metodologie tiflologiche lasciando alle 

famiglie e/o all’utente la scelta finale. Inoltre l’educatore affianca l’utente 

nell’acquisire la metodologia di utilizzo degli ausili scelti, ed in particolare la 
conoscenza delle tecnologie assistive per l’informatica, ed elaborarne delle strategie 

adeguate per migliorare i suoi apprendimenti.

• Sostegno alle famiglie: la relazione che si instaura fra l’educatore, l’utente e la sua 
famiglia crea un rapporto di reciproca fiducia, che spinge i genitori a confrontarsi 
sulle difficoltà del quotidiano e sul percorso da intraprendere per garantire ai loro figli 

un futuro adeguato alle abilità presenti. Anche il coordinatore persona con 

formazione specifica ed esperienza in ambito di disabilità visiva si rende disponibile a 

consulenza alle famiglie e se necessario, su autorizzazione della famiglia stessa, alla 
scuola.
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Personale educativo

Tutto il personale impiegato 
nella realizzazione dei progetti 
educativi è in possesso di 
diploma di educatore 
professionale, Laurea in Scienze 
dell’Educazione, Laurea di 
educatore professionale, 
nonché di formazione specifica 
nell’ambito della disabilità 
visiva.
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I progetti
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Progetti di 
sensibilizzazione

I progetti hanno carattere

teorico-pratico e vengono

realizzati attraverso attività che

aiutano i giovani studenti a

scoprire l’uso dei sensi e i

principi base della relazione con

persone disabili visive.

Un valore aggiunto è dato dalla

testimonianza e la

partecipazione attiva delle

persone cieche ai progetti.
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I progetti 
di sensibilizzazione

I nostri amici sensi

• Ha come obiettivo 
l’approfondimento 
della conoscenza 
dei cinque sensi e 
del loro impiego nel 
quotidiano e la 
sensibilizzazione nei 
confronti della 
disabilità sensoriale

Vedo con le mani

• A fronte di una 
conoscenza 
teorica di come 
vengono eseguiti i 
disegni in rilievo, 
prevede la 
realizzazione 
pratica di tavole in 
rilievo con l’uso di 
materiali semplici
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Conoscere il buio

• Prevede un 
percorso teorico 
pratico per la 
conoscenza delle 
difficoltà da 
affrontare nel 
quotidiano per le 
persone con 
disabilità visiva

Tre sono i progetti inseriti nell’ambito di “Crescere in città” della 
Città di Torino (per i quali le scuole devono effettuare relativa 

richiesta), progetti che estendiamo anche alle scuole di ogni ordine 
e grado della provincia, su progettazione diretta con l’ente e che 

rappresentano un’importante risorsa per l’integrazione delle 
persone con disabilità visiva nel tessuto sociale.



«Insieme per un 
sorriso»

Il progetto “Insieme per un 

sorriso” nasce per offrire alle 

persone con minorazione visiva 

anche con disabilità aggiuntive 

l’opportunità di vivere 

esperienze atte a favorire 

l’integrazione sociale, in un 

contesto ludico-educativo, 

nonché a creare momenti di 

sollievo per le famiglie. 
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Progetto «Insieme per un sorriso»

Propone

• uscite sul territorio, 
escursioni, viaggi, 
soggiorno estivo, 
partecipazione a 
spettacoli teatrali, 
concerti e attività 
del tempo libero, 
nonché attività di 
laboratorio manuale, 
artistico ed 
espressivo

È inserito …

• all’interno del Bando

annuale per le

attività della Città di

Torino.

• È aperto a tutti 
coloro che sono 
affetti da 
minorazione visiva 
anche con disabilità 
aggiuntiva
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È gestito …

• da personale 
qualificato in 
collaborazione con i 
volontari del Servizio 
Civile Universale



… e in tempo di pandemia
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La nostra carta 
dei servizi è in 
fase di 
aggiornamento 
che 
completeremo nei 
prossimi giorni
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I nostri contatti

C.so Vittorio Emanuele II, 63 - 10128 Torino

Tel 011535567  sito internet www.uictorino.it

email irifor@uictorino.it - PEC iriforto@pec.it
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